La ciudad de los coches y de las personas
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Los servicios sanitarios funcionan las 24 horas, igual que la fabrica de SEAT, y atienden a
15.000 trabajadores

Son las 6 de la mafiana y amanece en la fabrica de SEAT en Martorell. Pisar sus instalaciones
equivale a entrar en una ciudad de 2,8 kilometros cuadrados, la extension, por ejemplo del
Principado de Mdnaco. Carreteras, sefiales de trafico, estaciones de tren, bomberos... Y un
servicio médico activo las 24 horas al dia:

- Arrancando el dia con el ‘fithess’: Podria parecer un gimnasio como el de cualquier ciudad, pero
es uno de los espacios del Centro de Atencion y Rehabilitacion Sanitaria de SEAT (CARS).
“iVenga, vamos! jFlexionamos y arriba!”, los mensajes de animo del entrenador personal a diez
de los empleados se mezclan con la musica. Este grupo se ejercita a primera hora de la mafiana,
pero la oferta de sesiones de entrenamiento va de 6 de la mafiana a 22 horas de la noche.
CARSFIT es un programa de mejora de la condicién fisica especialmente disefiado para los
trabajadores de SEAT.

- 17.000 consultas de traumatologia al afio: “¢ Tendré que seguir con la rehabilitacién, doctor?”,
pregunta un paciente al Dr. Nacho Martinez, responsable de Traumatologia de CARS, después
de analizar la imagen de su rodilla. Se trata de una de las especialidades mas requeridas por
parte de los trabajadores, que reciben un tratamiento personalizado en el mismo centro de
trabajo y sin listas de espera. En un solo afio ya se han realizado 1.400 radiografias.






- Se reduce en un 48% la duracion de las bajas por accidente laboral: Tanto si el origen de la
lesion se ha producido en el trabajo o durante el tiempo de ocio, el personal médico diagnostica y
prescribe un tratamiento, incluyendo en algunos casos la rehabilitacién. En el Gltimo afio se han
realizado cerca de 27.000 sesiones de fisioterapia, o que supone una media de 84 al dia. Todo
este trabajo, ademas del preventivo, logra reducir el tiempo de diagnéstico y de recuperacion de
los pacientes.

- Una unidad dedicada a la mujer: “¢Doctor, estd todo bien?”, pregunta una paciente a su
ginecodlogo mientras este analiza la Ultima ecografia. ElI doctor Sostoa pasa consulta en una
unidad especifica que ofrece una revision ginecoldgica anual y gratuita. En un afio, se han
realizado mas de 3.400 ecografias, cerca de 320 mamografias y se han detectado 10 casos de
cancer de forma precoz. El 85% de las mujeres que han sido atendidas en CARS no se habia
realizado nunca este tipo de examen. “En una empresa con un 21% de mujeres en la plantilla,
nuestra obligacion es velar también por la salud femenina”, sostiene la Dra. Patricia Such,
responsable del area de Salud y Seguridad en el Trabajo de SEAT.






- 20 camaras en un laboratorio biomecéanico: En una de las salas del centro, un empleado
reproduce los mismos movimientos que realiza en la linea de montaje. Una veintena de camaras
registran sus gestos. Se trata del laboratorio de biomecanica, el unico in company en Espafia. No
sélo sirve para evaluar la salud de musculos y articulaciones tras una lesion, sino también para
calcular el esfuerzo muscular que se realiza en determinados puestos de trabajo. Esta tecnologia
se combina con la realidad virtual, la misma técnica que se emplea para el desarrollo de
videojuegos o peliculas de animacién y sirve para disefiar lugares de trabajo mas ergonémicos.






- Doctor de referencia: “Me siento el médico de cabecera de 15.000 personas”, declara el Dr.
Batalla, responsable del Servicio Médico de SEAT. SEAT cuenta con diez centros sanitarios
repartidos entre los diferentes centros de produccion y dentro de los talleres, ademas del CARS,
para atender a toda la plantilla. Al afio, se realizan cerca de 15.000 atenciones sanitarias de
medicina preventiva. Para las emergencias, dos ambulancias estan siempre vigilantes las 24
horas y los 365 dias del afio.
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