S’aturen totes les activitats excepte els serveis
essencials a Andorra

Andorra | 17/03/2020

Martinez Benazet ha recordat als ciutadans que si un ciutada presenta simptomes
respiratoris lleus o febricula haura de trucar al seu metge de capcalera referent

En la compareixenca d'aquest dimarts al migdia oferta pel ministre Portaveu, Eric Jover, ha
explicat quina tipologia d’empreses i sectors han de cessar les seves activitats després de les
mesures anunciades ahir al vespre per part del cap de I'Executiu, Xavier Espot. Unes mesures,
ha insistit el ministre Jover, destinades a limitar encara més la mobilitat per aturar la cadena de
transmissio de la COVID-19 i aixi no col-lapsar el sistema sanitari. EI Decret es publicara durant
el dia d’avui i entrara en vigor dema dimecres.

Les noves mesures preveuen que totes les activitats es cessaran completament excepte les
essencials, com sén la venda de productes de primera necessitat (alimentaci6 i farmacies), les
benzineres i els bancs que operaran amb serveis minims i els mitjans de comunicacié, entre
d’altres. Altres activitats romandran tancades perd han de mantenir uns serveis de guardia, com
son les professions sanitaries, els veterinaris, els industrials (electricistes, etc...) o els tallers
mecanics. El ministre Portaveu ha especificat que el teletreball esta permés en totes les
activitats. Pel que fa a I’Administracio, Eric Jover, ha avancat que el Servei de Tramits funcionara
entre les 8 h i les 14 h Unicament amb cita prévia, trucant al 150 o enviant un correu a
info.tramts@govern.ad.

El Govern rep més de 90 oferiments de voluntariat

Daltra banda, Jover ha anunciat que el Ministeri d’Afers Socials, Habitatge i Joventut esta
treballant per identificar els grups de voluntaris d’iniciatives ciutadanes sorgits recentment davant



la COVID-19. Una vegada identificats, el Ministeri deriva aquests grups a la Creu Roja, que
s'encarrega d'impartir formacions perque puguin activar-se rapidament en cas de ser necessaris.

Pel que fa a les propostes individuals de voluntariat, 'Executiu agraeix a les més de 90 persones
gue s’han posat en contacte per tal d’oferir-se com a voluntaris/la seva ajuda. En aquest sentit,
pero, Eric Jover ha destacat que és necessari canalitzar-ho d'una manera ordenada per evitar
possibles nous contagis. D’aguesta manera, es demana que qui vulgui formar part del registre de
voluntaris, envii un correu electronic a joventut_voluntariat@govern.ad. Jover ha especificat que,
en cas de ser necessari, el Govern contactara amb les persones que formen part d'aquesta base
de dades.

El Servei d’Atencié Domiciliaria manté la seva activitat amb un seguiment especial dels usuaris

El ministre Portaveu ha explicat que el Servei d'Atencié Domiciliara (SAD) es manté operatiu, tot i
les mesures decretades d'alentiment de 'activitat, ja que es considera un servei basic i essencial
per a les persones amb dependéncia, dificultats d’autonomia o0 que necessiten suport per fer
activitats de la vida diaria.

Precisament, Eric Jover ha assenyalat que molts dels usuaris del SAD sén gent gran i que, per
tant, pertanyen al col-lectiu de risc davant el coronavirus. Per aquest motiu, Jover ha destacat
gue en la continuitat del servei es garanteix que els treballadors familiars segueixen estrictament
les mesures de seguretat contra la COVID-19 amb equips de proteccié individual, salvaguardant
aixi la salut dels usuaris.

A més, el ministre Portaveu ha recordat que els centres de dia del pais han tancat les seves
portes per evitar el contagi de coronavirus, obligant les persones habitualment usuaries
d'aquestes instal-lacions a romandre a casa. D’aquesta manera, el SAD fa extensible la seva
atencio i cobreix les necessitats d’aquestes persones als seus domicilis. Eric Jover ha informat
gue, degut a l'anul-lacié dels serveis d’acompanyament i d’activitats de socialitzaci6 exterior del
servei —a excepcid d'aquelles que so6n indispensables—, el SAD pot cobrir agquesta nova
demanda.

En paral-lel, el seguiment de les persones grans també inclou trucades diaries, en coordinacio
amb la Creu Roja, a tots els usuaris del SAD i de la Teleassistéencia Domiciliaria. En aquest
sentit, es destaca que Afers Socials compta amb una enquesta que es va fer a la poblacié major
de 80 anys del pais. Un questionari que permet identificar la gent gran que podria necessitar
ajuda, atés que, per exemple, viuen soles o en nuclis aillats, i es procedira a partir de dema a
realitzar trucades diaries a aquestes persones per fer un seguiment de la seva situacio.



A més, les persones confinades sense un entorn familiar o proper son derivades des del teléfon
188 a la Creu Roja per atendre les seves necessitats basiques, com ara anar a comprar aliments
0 medicaments.

Durant la compareixenca també s’ha recordat la recomanacié del Ministeri d’Exteriors a tots
aquells ciutadans andorrans que a hores d’ara es troben fora del pais, de reprogramar la seva
tornada vistes les dificultats de mobilitat i les anul-lacions de vols sorgides en els darrers dies.

El Govern també ha informat que des de la Secretaria d’Estat d’economia i empresa han informat
gue s'estan fent inspeccions al llocs susceptibles d’acumulacié de gent. En aquest sentit cal
destacar que s’estan respectant les recomanacions preventives i que les empreses estan seguin
les mesures preventives tant per als treballadors com per als clients i que la majoria de
professionals dedicats a treballs de cara al public ho fan amb I'equipament necessari. Només
s’han hagut de fer advertiments a dos comercos per I'acumulacié de cues a la porta.

El 188 acumula 3.862 trucades des de la seva posada en funcionament

El telefon d’'informacié 188 ha rebut, entre les 20h d’ahir i les 8h d’avui 170 trucades i entre les 8h
i les 12h, 708 trucades. Des de que es va posar en funcionament dissabte passat, s’han rebut
més de 3.862. Les consultes de les ultimes hores han fet referéncia a les noves mesures
anunciades, I'afectacié que té per als ciutadans, aixi com les restriccions en mobilitat imposades
pels paisos veins. També s’ha fet moltes consultes referides al seguiment de familiars que han
tingut risc d’exposicio.

Actualment a Andorra es comptabilitzen 16 casos d’'afectats per la COVID-19

El ministre de Salut, Joan Martinez Benazet ha informat que Actualment a Andorra es
comptabilitzen 16 casos d’afectats per la COVID-19, tres dels quals estan hospitalitzats i la resta
es troben aillats a les seves llars. Les autoritats sanitaries esperen el resultat diagnostic de 43
casos, dels quals 4 estan ingressats a I'hospital i els altres estan en situacié d’aillament
domiciliari. Els resultats també han indicat un cas negatiu.

Martinez Benazet ha recordat als ciutadans que si un ciutada presenta simptomes respiratoris
lleus o febricula haura de trucar al seu metge de capcalera referent. | que sota cap concepte
s’han de desplacar als centres sanitaris. Si els simptomes son de dificultat respiratoria amb o



sense febre han de trucar al 116. A partir d’aqui, en els casos que es consideri necessatri i
sempre seguint criteris médics, professionals de la salut es dirigiran al seu domicili per fer-li les
proves pertinents.

En el cas que surtin positius, els casos lleus, que no tinguin criteris d'ingrés, rebran atencié
domiciliaria i se’ls aillara a les seves llars fins que se’ls doni d’'alta. Els ciutadans que presentin
criteris clinics d’'ingrés seran hospitalitzats fins que superin la malaltia.

El titular de Salut també ha recordat que les afectacions de la COVID-19 a infants i joves son,
generalment, molt lleus, perd que aquests son vectors de transmissié importants. Ha puntualitzat
a les families que el seguiment que s’esta fent als alumnes que han estat en contacte amb
afectats de I'escola andorrana de Batxillerat son mesures destinades a aturar les cadenes de
transmissio.
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